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Wir, die MH Versicherungsmakler GmbH, Untere HauptstraRe 21, 3071 Boheimkirchen, 02743 / 40 200, office@vmmbh.at, verarbeiten Ihre
personenbezogenen Daten ausschlieflich im Rahmen der Bestimmungen der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)* sowie
des Datenschutzgesetzes?.

Sie haben uns die Einwilligung in die Verarbeitung Ihrer Daten erteilt. Der Schutz Threr personenbezogenen Daten ist uns ein
besonderes Anliegen. Wir halten uns daher bei der Erhebung und Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten streng an die
gesetzlichen Vorgaben. Nachfolgend informieren wir Sie Uber unser Unternehmen sowie Art, Umfang und Zweck der Daten-
erhebung und Verwendung:

Wer wir sind

Als Versicherungsmakler betreiben wir das reglementierte Gewerbe ,Versicherungsmakler und Berater in Versicherungsan-
gelegenheiten”. Sie haben uns mit Maklertatigkeiten und der Beratung in [hren Versicherungsangelegenheiten beauftragt und
entsprechend Vollmacht erteilt. Unser Verantwortlicher fUr die Datenverarbeitung ist Matthias Halmenschlager, den Sie unter
folgenden Kontaktdaten erreichen: E-Mail: mh@vmmbh.at, Tel.: 02743/402 007

Personenbezogene Daten
Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare naturliche Person bezie-
hen. Darunter fallen beispielsweise Ihr Name, [hre Anschrift, Ihre Telefonnummer oder Ihr Geburtsdatum.

Personenbezogene Daten Ihrer Kinder

Personenbezogene Daten von Kindern werden von uns ausschliefllich mit Hinweis und mit Zustimmung der Eltern bzw. Er-
ziehungsberechtigten verarbeitet. Auch die Verwendung oder Weitergabe der personenbezogenen Daten von Kindern erfolgt
grundsatzlich nur im rechtlich zulassigen Rahmen (z.B. zur Einholung der gesetzlich erforderlichen elterlichen Zustimmung
oder zum Schutz von Kindern).

Erhebung und Verarbeitung von Daten

Wir verarbeiten jene personenbezogenen Daten, die Sie uns als Nutzer unserer Website www.halmenschlager.at und/oder als
Kunde durch Ihre Angaben bzw. durch Auskunfte Dritter zur Verfugung stellen (z.B. im Rahmen von Anfragen, Registrierungen,
Vertragsabschliussen oder Schadensmeldungen).

Die Datenverarbeitung erfolgt (je nach Umfang der uns erteilten Beauftragung) insbesondere zu folgenden Zwecken:
¢ angemessene Analyse der Risiken des Versicherungskunden;

o Erstellung eines angemessenen Deckungskonzeptes;

¢ Vermittlung des bestmaoglichen Versicherungsschutzes;

¢ Prufung von Polizzen und Pramienvorschreibungen;

e Unterstutzung im Schadensfall;

¢ Kundenbetreuung und Rechnungswesen;

sowie zu Newsletter-Versendung, Marketing- und Informationszwecken. Rechtsgrundlage dieser Datenverarbeitung sind ins-

besondere:

+ Einwilligung gem Art 6 Abs 1 lit a DSGVO, die Sie im Rahmen unserer Beauftragung und Bevollmachtigung abgegeben haben;

e Vertragsanbahnung- und -erfullung gem Art 6 Abs 1 b DSGVO. Um [hre Angelegenheiten zur vollsten Zufriedenheit abwi-
ckeln zu kénnen, bendtigen wir Thre Daten.

¢ Marketing und Werbung gem Art 6 Abs 1 lit f DSGVO. Als Interessenten zu unserem Angebot mochten wir Sie gerne aktuell
und gezielt uber Neuerungen und Angebote unserer Leistungen informieren.

Ihre Einwilligung erteilen Sie an uns:

¢ hinsichtlich gesundheitsbezogener Daten, Daten zu Bankverbindungen und sensiblen Daten mit Ihrer ausdruicklichen Einwilli-
gungserklarung;

¢ hinsichtlich ihrer bei der Anmeldung zu Newslettern, Veranstaltungen, Werbeaktionen oder anderen Aktionen uns mitgeteilten
Daten mit dieser Anmeldung;

« hinsichtlich der Veroffentlichung [hrer Postings, die Sie auf unseren Webauftritten und unseren Seiten in sozialen Netzwerken
hinterlassen, auf Social Walls von uns, mit dem Hinterlassen des Postings.

Ihre Einwilligungen konnen Sie jederzeit durch Kontaktaufnahme an die in dieser Datenschutzerklarung genannten Kontakt-
personen oder gemeinsam widerrufen. Ein solcher Widerruf hat keine Ruckwirkung. Durch einen solchen Widerruf wird die bis
dahin zulassig erfolgte Datenverarbeitung also nicht unzulassig.

*Verordnung (EU) 2016/679 des Europaischen Parlaments und des Rates vom 27. April 2016 zum Schutz natlrlicher Personen bei der Verarbeitung personenbezo-
gener Daten, zum freien Datenverkehr und zur Aufhebung der Richtlinie 95/46/EG (,Datenschutz-Grundverordnung’, DSGVO).
2 Bundesgesetz zum Schutz naturlicher Personen bei der Verarbeitung personenbezogener Daten (Datenschutzgesetz — DSG).



Nutzung und Weitergabe personenbezogener Daten

Soweit Sie uns als Nutzer unserer Webseite bzw. und/oder als Kunde personenbezogene Daten zur Verflgung gestellt haben,
verwenden wir diese nur zur Beantwortung Ihrer Anfragen, zur Abwicklung von Vertragen und fur die technische Administ-
ration. Personenbezogene Daten werden von uns an Dritte nur weitergegeben bzw. Ubermittelt, wenn dies zum Zwecke der
Vertragsabwicklung oder zu Abrechnungszwecken erforderlich ist, oder Sie als Nutzer der Website und/oder Kunde zuvor ein-
gewilligt haben. Als Nutzer der Website, und/oder Kunde haben Sie das Recht, eine erteilte Einwilligung mit Wirkung fur die
Zukunft jederzeit zu widerrufen. Die Loschung der gespeicherten personenbezogenen Daten erfolgt, wenn Sie als Nutzer der
Website, und/oder Kunde die Einwilligung zur Speicherung widerrufen, wenn Ihre Daten zur Erfullung des mit der Speicherung
verfolgten Zwecks nicht mehr erforderlich sind, oder wenn Ihre Speicherung aus sonstigen gesetzlichen Grunden unzuléssig
ist bzw. wird.

Daten fur Abrechnungszwecke und buchhalterische Zwecke sowie Daten, zu denen gesetzliche Aufbewahrungsfristen be-
stehen werden von einem Léschungsverlangen nicht beruhrt. Aulerdem behalten wir uns fur den Fall des Vertragsabschlusses
das Recht vor, personenbezogene Daten erst nach vollstandiger Vertragsabwicklung bis zum Ablauf der fur uns geltenden
Garantie-, Gewahrleistungs-, Verjahrungs- und gesetzlichen Aufbewahrungsfristen, daruber hinaus bis zur Beendigung von
allfalligen Rechtsstreitigkeiten, bei denen diese Daten als Beweis bendtigt werden, zu speichern.

Auskunft, Berichtigung, Loschung
Auf schriftliche Anfrage informieren wir Sie jederzeit gerne Uber die zu Threr Person gespeicherten Daten. Richten Sie Ihre An-
frage bitte an: Matthias Halmenschlager, E-Mail: mh@vmmh.at, Tel.: 02743/402 007.

Sollten Thre von uns verarbeiteten Daten nicht richtig sein, unterrichten Sie uns bitte dartber. Wir werden diese unverzuglich
richtigstellen und Sie Uber die erfolgte Richtigstellung informieren. Sollten Sie eine Verarbeitung [hrer Daten durch uns nicht
langer wunschen, ersuchen wir Sie, uns dies formlos mitzuteilen.

Wir werden Thre Daten umgehend loschen und Sie Uber die erfolgte Loschung informieren. Sollten zwingende rechtliche Grun-
de bzw. berechtigte Interessen einer Loschung entgegenstehen, werden Sie dahingehend umgehend von uns benachrichtigt.

Datenubermittlung

Eine Ubermittlung Threr Daten an Dritte findet grundsatzlich nicht statt, es sei denn, wir sind gesetzlich dazu verpflichtet, die
Datenweitergabe ist zur Durchfuhrung des Vertragsverhaltnisses erforderlich oder Sie haben zuvor ausdrucklich in die Weiter-
gabe Threr Daten eingewilligt. Externe Dienstleister und Partnerunternehmen, wie z.B. Versicherungsunternehmen oder andere
Kooperationspartner, erhalten Ihre Daten nur, soweit dies zur Vertragsabwicklung bzw. zur Abwicklung Ihrer Versicherungsauf-
trage, Schadensmeldungen usw. erforderlich ist. Soweit solche Unternehmen mit Thren personenbezogenen Daten in Beruh-
rung kommen, stellen wir sicher, dass diese die Vorschriften der Datenschutzgesetze in gleicher Weise einhalten wie wir. Thre
personenbezogenen Daten werden nicht an Dritte verauflert oder anderweitig vermarktet.

Cookies

Unsere Internetseite verwendet Cookies. Cookies sind kleine Textdateien, die beim Besuch einer Internetseite verschickt und
auf der Festplatte des Nutzers der Website und/oder Kunden zwischengespeichert werden. Wird der entsprechende Server
unserer Webseite erneut vom Nutzer der Website und/oder Kunden aufgerufen, sendet der Browser des Nutzers der Website
und/oder des Kunden den zuvor empfangenen Cookie wieder zurtick an den Server. Der Server kann dann die durch diese Pro-
zedur erhaltenen Informationen auf verschiedene Arten auswerten. Durch Cookies kénnen z.B. Werbeeinblendungen gesteuert
oder das Navigieren auf einer Internetseite erleichtert werden. Wenn der Nutzer der Website und/oder Kunde die Nutzung von
Cookies unterbinden will, kann er dies durch lokale Vornahme der Anderungen seiner Einstellungen in dem auf seinem Com-
puter verwendeten Internetbrowser, also dem Programm zum Offnen und Anzeigen von Internetseiten (z.B. Internet Explorer,
Mozilla Firefox, Opera oder Safari) tun.
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